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１ 新新型コロナウイルス感染症に関する相談 

次の症状がある方はすぐに「帰国者・接触者相談センター」へご相談くださ

い。 

●息苦しさ（呼吸困難）、強いだるさ（倦怠感）、高熱など 強い症状のいず

れかがある。 

●高齢者、糖尿病、心不全、呼吸器疾患（ＣＯＰＤ等）などの持病がある人、

人工透析患者、免疫抑制剤や抗がん剤使用者、妊婦で、発熱や咳などの比較

的軽い風邪の症状がある。 

●上記以外の人で発熱や咳など比較的軽い風邪の症状が、４日以上続く 

（解熱剤などを飲み続けなければならない方も同様です） 

 

【相談先】 

①帰国者・接触者相談センター 

●北海道苫小牧保健所［開設時間：平日８時５０分～１７時３０分］ 

    ０１４４－３４－４１６８ 

    ファックス ０１４４－３４－４１７７ 

●北海道健康安全局地域保健課［開設時間:２４時間対応］ 

    ０１１－２０４－５０２０ 

②かかりつけ医 

必ず、受診前に電話でご相談ください。 

（小児の場合は小児科医の診察が望ましいため、上記の相談先または小児

医療機関にご相談ください。） 

 

※上記の目安については、町民の皆さんが、相談・受診する目安です。これま

で通り、ウイルスを高精度で検出するＰＣＲ検査の必要性については医師が

個別に判断します。 

※上記相談先で相談の結果、新型コロナウイルス感染の疑いのある場合は、専

門の「帰国者・接触者外来」を紹介されます。マスクを着用し、公共交通機

関の利用を避けて受診してください。 

 

 


