
 

厚真町のバス交通に関するアンケート調査 実施計画（案） 

 
１．調査目的 

 厚真町民の交通行動や地域交通へのニーズ、また、新たな交通システムの利用可能性などを把握する

ためにアンケート調査を実施し、バス路線の見直しやサービス改善に向けた検討を行う際の基礎資料を

得ることを目的とする。 
  
２．調査対象 

 厚真町内の全世帯（約 2,000世帯）を対象にアンケート調査を実施。調査票は各世帯に 2部配付。 
  

３．調査実施方法 

案１：アンケート調査票を「広報あつま」に同梱し配付。返信用封筒により郵送回収。 
案２：アンケート調査票を「広報あつま」に同梱し配付。各行政区長が回収し、厚真町が収集（収

集方法は、要検討）。 
 

４．調査内容 

 厚真町民の交通行動やバス交通に対するニーズを把握するために、町内の全世帯を対象にアンケー

ト調査を実施する。 
(1)個人属性 

  性別、年齢、職業、住所、自動車免許の有無、自由に利用できる車の有無、自宅から最も近いバス

停までの距離 
(2)交通行動について 
 厚真町民の交通行動を把握するために、目的別（通勤・通学、買い物）の外出頻度や利用交通手段

などの設問項目を設ける。 
  ①通勤・通学（通勤・通学者のみ） 
  ・目的地、利用交通手段、その交通手段を利用する理由 
  ②買い物・通院 
  ・外出頻度、外出する曜日、目的地（施設名）、利用交通手段、その交通手段を利用する理由 

(3)デマンドバス・乗合タクシーについて 
 新たな交通システム（デマンドバス・乗合タクシー）の利用可能性及び、新たな交通システムの利

用可否に関する判断基準の把握する。 
(4)バスの利用状況について 

  バスの利用頻度や、町営バスを利用しない理由、今後の利用可能性を把握する。 
 (5)バスの満足度について 
  現状の町営バスに対する満足度を把握するために、運行時間帯・運行間隔・ルート・総合的なバス

サービスの内容について 5段階評価の設問を設定する。 
 (6)町営バスに対する意見や要望について 


