
NO. 配布資料該当箇所 質問内容 回答

1 別紙1

５対象サイト及び移行対象ページ数

本業務の対象サイトは、厚真町ホームページ（ https://www.town.atsuma.lg.jp/office/）配下のページとなっています

が、該当ドメインには /office/以外のディレクトリ（コンテンツ）も格納されています。

例）アツマイホーム：https://www.town.atsuma.lg.jp/atsumyhome/

　　農業担い手育成センター：https://www.town.atsuma.lg.jp/ninaite/　　等

https://www.town.atsuma.lg.jp/office/　は継続して使用する事がご要件となっている為アツマイホーム・農業担い手育

成センター等 /office/以外のコンテンツはドメインを変更する認識でよろしいですか。

ご認識の通りです。

2 別紙１

６委託業務内容 (2) ウェブアクセシビリ

ティ対応

イ ページ作成時に職員がタイトルや本文、画像などの必要項目を入力 するだけで、アクセシビリティ上必要な要素

（例：代替テキスト、見出し構造、色のコントラストなど）が自動でチェックできる仕組みを導入する こと 。につい

て、必要項目を入力するだけで、チェックボタンを押下することも含まれるでしょうか？別紙2-3 のCMS機能要件には含

まれていなかったための確認です。

含みません。

3 別紙１

６委託業務内容 (6) CMS の選定・設計方

針の明示

CMS管理画面は庁内ネットワークではなく、インターネットから編集できる仕様でよろしいですか？ ご認識の通りです。

4 別紙１

６委託業務内容 (18) 保守契約（対象範

囲・費用感） 本業務とは別に、リニュー

アル後の保守に関しては毎年度別途業者選

定を検討している。

８ 成果品に係る著作権等

6(18) 保守契約（対象範囲・費用感） 本業務とは別に、リニューアル後の保守に関しては毎年度別途業者選定を検討して

いる。

18(1) 受託者は、本業務において作成された全ての成果物（ソースコード、デザイン、原稿、写真など）や、資料等の所

有権及び著作権 を 、すべて成果品の引渡し時に発注者に譲渡するものとする。

とありますが、セキュリティと要件を重視したCMSを導入しかつ、どこの業者に切り替わっても保守管理が容易にできる

という認識であっておりますでしょうか？

ご認識の通りです。

ただし、この点に関しては、今回の審査を通してどのように

するか検討する方針です。

5 ８ 成果品に係る著作権等 導入するCMSについてはパッケージとなっており本業務では作成されるものではない為、（1）の譲渡要件に含まれない

認識でよろしいでしょうか。また、同様に本業務で作成していない、過去から所有している制作物についは（1）の譲渡

要件に含まれない認識でよろしいでしょうか。

ご認識の通りです。

6 別紙2-3

 CMS機能要件一覧

CMS機能要件一覧の必須と推奨ですが、これは対応ができない場合原点になるのでしょうか？

失格でしょうか？

評価基準表の「評価の視点」に記載のとおり、必須項目は満

点を前提とし、対応できない場合失格とします。推奨項目は

6つのうち対応できる項目が少なくなるごとに減点します。

7 公募要領５(1)④ 納税証明書は法人税、道税、本店所在地の市区町村税いずれのものが対象になりますでしょうか。法人税の場合、⑤と合

わせ、納税証明書「その３の３」（「法人税」と「消費税及地方消費税」に未納の税額がないこと）を提出すれば宜しい

でしょうか。

納税証明書は法人税、道税、本店所在地の市区町村税すべて

が対象になります。また、ご認識の通り、法人税の場合、

「⑤消費税及び地方消費税の納税証明書」と合わせ、納税証

明書「その３の３」をご提出ください。

8 公募要領7 提案書作成要領(1)～(8)にない項目で、提案者独自の提案を盛り込む事は可能でしょうか。 可能です。

9 仕様書5 現行HPからデータを移管する際、現行サイトのCMSにアクセスし取得させていただくか、サーバ上のデータの提供をい

ただく事は可能でしょうか。それとも公開情報からスクレイピングなどの手法で取得する必要がありますでしょうか。

データの提供は可能です。ただし、当町でも元データが無い

ものも想定されるため、随時協議が必要です。
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10 仕様書6(11) 月間・日間のページビュー（PV）・ユニークユーザー（UU）数、同時アクセスの最大数など現行HPのアクセス数につい

て教えてもらうことは可能でしょうか。

2025年5月において、🔴月合計①PV：384,045　②訪問者

数：20,418  🔴1日平均①PV：12,388　②訪問者数：658　で

す。　※同時アクセス数はお示しできません。

11 仕様書6(7) J-ALERTや気象庁などの緊急・災害情報の連携は必須機能として考えなくて良いでしょうか。

手動管理のみの想定で問題ないかどうか気になりました。

ご認識の通りです。

12 仕様書 CMS操作研修に関する指定はございますでしょうか

仕様書内にて言及されていないため、質問しました。

厚真町役場で、①全職員対応とした研修、②担当職員への別

途レクチャーを行っていただくことを想定しています。

13 仕様書 公式SNSアカウントとの連携に関する指定はございますでしょうか

仕様書内にて言及されていないため、質問しました。

指定はありません。

14 評価基準および評価方法について 2次審査の仕様（スライド使用の有無、発表時間など）が記載されていないようですが、これは1次審査を通過した事業者

に個別に通達される認識で宜しいでしょうか。

ご認識の通りです。

15 機能要件一覧9 音声読み上げ・文字拡大に関する機能（UI）が「必須」となっていますが、デジタル庁が発行している「ウェブアクセシ

ビリティ導入ガイドブック（P35 )」にて、これらをWebサイトの機能として実装する事は「非推奨」となっています。

https://www.digital.go.jp/assets/contents/node/basic_page/field_ref_resources/08ed88e1-d622-43cb-900b-

84957ab87826/53f76eaa/20240329_introduction_to_weba11y.pdf

Webサイト内の機能（UI）としての提供ではなく、ブラウザの読み上げ機能に合わせたコーディングなど、補助機能を正

常に使用できる方法によるUI提供を本項目に含むと考えることは可能でしょうか。

可能です。

16 仕様書4P　6（6）

CMSの選定・設計方針の明示

「エ　自動アップデートの対応方針と安全性確保策。」とありますが、WordPressで構築した場合、プラグイン等の自動

アップデート後に表示崩れが発生するリスクがあります。そのため、開発環境で一度アップデートを行い、問題がないこ

とを確認した後に本番環境に反映する仕組みを取り入れる形が望ましいと考えています。この対応方法で進めてもよろし

いでしょうか。

問題ありません。

17 仕様書4P　6（7）

緊急時対応機能

「回線逼迫時にも対応できる設計」とありますが、イベントカレンダーなど動的に表示する必要があるページを除き、他

のページは静的な仕組み（CMSサーバでHTMLファイルを生成し、Webサーバにアップロードする仕組み）を採用する方

が効果的だと考えています。この認識で問題ないでしょうか。

問題ありません。

18 仕様書6P　6（18）

保守契約

現在の保守費用について、サーバ・セキュリティ等の環境構築関連費用および運用管理費用を含めた総額を教えていただ

けますでしょうか。また、可能であれば、その内訳も併せてご教示いただけますと幸いです。

令和7年度予算額総額は54千円です。これは別紙１仕様書5P 

6(11)に記載のとおり、さくらインターネット「レンタル

サーバー使用料」の年額です。

19

募集要領4（1）

プレゼンテーションについて

プレゼンテーションの順番は何順となりますでしょうか。（例：企画提案書の提出順・くじで決まる、など） 企画提案書の提出順で進めます。

20

募集要領4（1）

プレゼンテーションについて

プレゼンテーションの時間は何分になりますでしょうか。

評価基準の内容を考えると40分程度ございますと、十分なご説明ができるかと考えていますが、いかがでしょうか。

各参加者、提案内容説明30分、質疑応答10分の計40分で想定

しています。ただし、1次審査を通過した事業者数に応じ

て、説明時間を変更する可能性があります。

21

募集要領4（1）

プレゼンテーションについて

プレゼンテーションにおいて、職員様が実際に操作しやすいかをご確認いただくために、是非、CMSのデモンストレー

ションを実施させていただきたいのですが、問題ないでしょうか。

問題ありません。

22

募集要領4（1）

プレゼンテーションについて

プレゼンテーションでは、スライドやデザインなどスクリーンに投影してご説明したいと考えていますが、スクリーン・

プロジェクターなどのご用意は可能でしょうか。

厚真町役場で、スクリーンとプロジェクターは用意します。



23

・3ページ

(4) トップページの構成要件

ウ 外部機関への～

「利用頻度や利用者属性］が把握できるような情報のご提供は可能でしょうか。 GoogleSearchConsoleにおいて、直近3ヶ月のクリック数の

多い項目は、「厚真町」「浜厚真ライブカメラ」「大沼野営

場」「厚真町田舎まつり」「ハスカップ」などです。

24

・6ページ

７ 成果品

（7）撮影写真データ

撮影写真データをご提供いただき、それを加工して納品する想定でしょうか。

それとも、撮影作業自体が本業務に含まれる想定でしょうか。

撮影写真データの提供は可能ですが、今回のリニューアルに

あたり、より見栄えの良い写真を使用していただきたいた

め、撮影作業も本業務内に含む想定です。

25

サーバー関連について

仕様書（別紙1）：6-委託業務内（12）

①サーバーは提案者が新たに用意する前提か？ 新たに用意いただくことも可能ですし、現在のサーバー継続

でも支障ありません。

26

サーバー関連について ②サーバー契約・費用は提案額に含めるべきか？ 令和7年度から発生する費用については含めてください。次

年度以降かかる費用はご提案のみで結構です。

27

その他仕様について ③移行対象の「1,300 ページ」はリニューアル完了時点で全て作成・移行必要か？

（仕様書（別紙1）：5-委対象サイト及び移行対象ページ数（1））

全て必要です。

28

その他仕様について ④多言語対応は「提案可」とあるが、英語対応などは必須ではないか？

（仕様書（別紙1）：6-委託業務内容（5 - カ））

必須にしてください。

29

その他仕様について ⑤納品後の評価・改善フィードバック手段として、アンケートフォーム（利用者の声）などを想定しているか？（仕様書

（別紙1）：6-委託業務内容（16））

ご認識の通りです。

30

その他仕様について ⑥アクセス解析レポートの提出回数・期限は決まっているか？

（仕様書（別紙1）：6-委託業務内容（13））

各月、翌月末までで想定しています。

31

その他仕様について ⑦ロゴ・写真・イラストなどの素材提供は受けられる想定か？ 可能な範囲で素材提供は行います。

32

別紙４（様式１）プロポーザル参加表明書

の記載方法について

本店所在地と事業所の場所が異なる場合、「住所」「所在地」はどのように記載したらよいか。「住所」は本店所在地、

「所在地」は事業所を記載すればよいか。

ご認識のとおりです。

33

別紙３募集要項 ５手続方法（１）参加表

明書の提出 提出書類④⑤について

④納税証明書等 ⑤消費税及び地方消費税の納税証明書とあるが、④は都道府県民税及び区市町村民税についての納税証明

書、⑤は税務署発行の納税証明書でよいか。また、証明書の内容は未納が無いことを確認できるものでよいか。

④納税証明書は、法人税、道税、本店所在地の市区町村税す

べてが対象になります。法人税の場合、「⑤消費税及び地方

消費税の納税証明書」と合わせ、納税証明書「その３の３」

をご提出ください。⑤消費税及び地方消費税の納税証明書

は、納税証明書「その３の３」をご提出ください。

34

現ホームページのアク

セス実績について

直近一年間の平均の月間アクティブユーザー数とページビュー数を開示していただくことは可能か。 年間訪問者数に対する①月間訪問者数：9,918人　②ページ

ビュー数：448,700です。

35

プレゼンテーションに

ついて

貴庁内会場での実施と認識しているが、参加限度人数とプロジェクター・スクリーンを貸出しいただくことは可能か。 参加限度人数は3人を想定しています。プロジェクター・ス

クリーンは厚真町役場で用意します。

36

別紙１企画提案仕様書６ 委託業務内容p4-

(15) 納品後の評価・改善フィードバック

について

「リニューアル後も一定期間の運用結果に基づく評価報告書を提出すること」とあるが、こちらが本件委託業務に含まれ

るとすると、ホームページ公開後、次年度以降に評価報告書を作成・提出をするという認識でよいのか。

ご認識の通りです。

37

別紙１企画提案仕様書６ 委託業務内容P6-

(18) 保守契約（対象範囲・費用感）につ

いて

本件業務を受託し、来年度、他社に保守業務が移る場合、本件業務の受託者から後任の保守管理事業者への引継ぎ業務

（ドキュメントの提供、技術的な説明等）は発生するのか。発生する場合、その業務引継ぎにかかる費用については、別

紙 ４本件業務とは別途見積をさせていただく、という理解でよいのか。

ご認識の通りです。



38

別紙２-３CMS 機能要件一覧8．アクセシ

ビリティ対応―３見出し・色コントラスト

自動チェックについて

「コントラストの自動チェック機能」とあるが、これは職員の方が文字色などを設定してコントラスト比が等級AA を満

たさない場合、警告やエラーを表示する機能、という想定でよいのか。他の方法として、例えば、カラーパレットを予め

CMS に設定し、基準を満たす色の組み合わせのみ使用可能にする、といった運用も考えられる。こうした代替案での提

案は可能か。

前者の「職員が文字色などを設定してコントラスト比が等級

AA を満たさない場合、警告やエラーを表示する機能」とい

うご認識のとおりです。

39

別紙２-３CMS 機能要件

一覧9. その他の機能―２セキュリティ対策

について

「自動アップデート」が必須要件となっているが、CMS のアップデートは、他の機能との互換性の問題など、予期せぬ

不具合を誘発する可能性がある。そのため、一般的に、検証環境で安全性を確認した上で手動で適用する手順が推奨され

る。システムの安定稼働の観点から、このような検証プロセスを挟んだ上でのアップデート運用をご提案することは可能

か。それとも、やはり即時自動適用が必須の要件となるのか。

必要に応じて、「検証プロセスを挟んだ上でのアップデート

運用」も可能です。


